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Produkt-Lebenskosten bei Maschinen

Bis ans Ende kalkuliert

Design-to-Cest hilft bei der

Kalkulation des Verkaufspreises.

Design-to-TCO
berticksichtigt dagegen
alle Kosten eines Lebens-
zifklus und soll dem Ein-
kiiufer zeigen, was thn am
Ende wirklich erwartet.

In Deutschland entwickelte
und produzierte Maschinen
und Anlagen geniefen welt-
weit den Ruf hochster Perfor-
mance, Qualitit und Zuverlas-
sigkeit. Viele Hersteller konn-
ten durch straffes Zielkosten-
management im Entwicklungs-
prozess auch preislich gegen-
iber dem fernostlichen Wettbe-
werb punkten. Die Erfahrung
von Kostensenkungsprojekten
im Maschinen- und Anlagen-
bau zeigt deutlich, dass die Ur-
sache fiir den Mehrpreis gegen-
iiber dem preisgiinstigen Wett-
bewerb nur zum geringsten Teil
das hohe Lohnniveau in
Deutschland ist. Vielmehr in-
vestieren Ingenieure in den Ent-
wicklungsabteilungen  deut-
scher Hersteller viel Geld in die
Qualitit und Zuverladssigkeit
ihrer Maschinen und Anlagen.
Solche Anwender, die auch
hochkomplexe Maschinen iiber
Web-Auktionen beschaffen,
wird man mit
rein tech-
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lich stehen am
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Folgekosten kalkuliert werden. Unter-
suchungen in der Automobilindustrie ha-
ben ergeben, dass rund 85 Prozent der ge-
samten Lebenszykluskosten einer Maschi-
ne bereits mit Abschluss der Konstruktion
dieser Maschine festgelegt sind.
Die Entwickler und Konstrukteure im Ma-
schinen- und Anlagenbau besitzen heute
kaum Werkzeuge zur Kalkulation von Le-
benszykluskosten.
Auch fir die Control-
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scheidung oft immer noch der Preis und damit die Be-
schaffungskosten im Vordergrund, auch wenn im spéa-
teren Betrieb der Anlagen die Folgekosten explodieren.
Einige Anwender wie DaimlerChrysler haben bereits
begonnen, diesen Zusammenhdngen mit Kaufent-
scheidungen auf Basis von TCO-Vergleichskalkulatio-
nen Rechnung zu tragen. Solche TCO-Entscheidungs-
verfahren im Einkauf der Endanwender stecken heute
noch bei vielen Produzenten in den Kinderschuhen,
werden sich aber in Zukunft enorm ausweiten: Die
Kunden werden immer weitsichtiger und entscheiden
immer weniger nur nach dem Kaufpreis.

Die deutschen Maschinen- und Anlagenbauer tun heu-
te noch viel zu wenig, um die wirtschaftlichen Vorteile
ihrer Produkte offensiv zu vertreten und auch den Kau-
fern transparent zu machen. So wird der Kundennut-
zen deutscher Investitionsgiiter zwar in Form tech-
nischer Parameter verdeutlicht, aber nur selten auch in
Form einer Kalkulation des geldwerten Kundennut-
zens. Die Ursache hierfiir liegt bereits im frithesten Ent-
wicklungsstadium der Maschine oder Anlage. Die Ent-
scheidung fiir den Einsatz von sehr hochwertigen und
teuren Maschinenkomponenten wird in der Regel von
den Ingenieuren auf Basis der technischen Perfor-
mance getroffen. TCO-Kalkulationen werden aber im
Entwicklungsstadium praktisch nie angestellt, obwohl
gerade ein TCO-Kostenvergleich mit minderwertigen
Alternativkomponenten
die Vorteile der Entschei-
dungen fiir jeden trans-
parent und verstandlich
machen. In den Entwick-
lungsabteilungen sollten
nicht nur die Herstell-
kosten, sondern viel-
mehr die Gesamtkosten
(TCO) einschlielich der
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samtliche
Hilfsmittel zur Prog-
noserechnung von Le-
benszykluskosten ein-
zelner Bauteile und Baugruppen bis hin zur
gesamten Maschine oder Produktionsanla-
ge. Die beschriebenen Zusammenhinge
wurden jetzt bei der Entwicklung einer
Werkzeugmaschine erstmalig praktisch
nachgewiesen. Erstmalig wurde schon im
friihen Entwicklungsstadium einer Pro-
duktionsmaschine Design-to-TCO betrie-
ben und nicht Design-to-Cost wie sonst iib-
lich. Dabei wurde unter stindigem Finsatz
des TCO-Navigators die Low-TCO Werk-
zeugmaschine ,Loewe” realisiert. So wur-
de die gesamte an Werkzeugmaschinen iib-
liche Hydraulik als grofiter Kostenfresser
durch innovative Baugruppen eingespart.
Das Ergebnis ist verbliiffend: Die Low-TCO
Maschine ist zwar im Kaufpreis gering-
fligig teurer, aber in der Betriebsphase er-
heblich giinstiger als eine vergleichbare
Low-Cost-Maschine. Nach neun Jahren
sind die prognostizierten Einsparungen so-
gar hoher als der gesamte Anschaffungs-
preis der Maschine.
Mit dem TCO-Navigator kénnen fiir samt-
liche Bauteile und Baugruppen einer Werk-
zeugmaschine TCO-Vergleichskalkulatio-
nen durchgefihrt werden. Unter Umstén-
den steht nach einem Entwicklungsprozess
mit dem TCO-Navigator eine ganz andere
Maschine im Versuchsfeld als nach einer
rein kostenoptimierten Entwicklung. Als
~Abfallprodukt” liefert der TCO-Navigator
dem Vertrieb und dem Marketing des Ma-
schinenherstellers eine Fiille von Verkaufs-
argumenten, die Techniker und Betriebs-
wirte gleichermaflen verstehen.
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